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3. 断水時の取水方法 

 

1）取水前の確認              

① すべての給水栓（蛇口）が閉まっていることを確認してください。 

② マルチアクアからの非常用取水場所・取水方法（1 水栓・2水栓）を確認してください。 

● 水栓場所 

取水方法 取水用給水栓 エアー抜き用給水栓 

1水栓 
  

2水栓 
  

  ＜記入例＞ 取水用給水栓：台所 ・ エアー抜き用給水栓：洗面所 

③ 高圧フットポンプ等の標準付属品に、破損・紛失等がないか確認してください。 

 

2）取水前の準備 

① 貯水部の圧空用ホース継手に接続してあるエアーホースのフィッティングキャップを外 

① してください。 

※ フィッティングキャップは失くさないように保管してください。 

 ② エアーフィルターに接続用ホース（5ｃｍ）を強く差し込んでください。 

※ エアーフィルターには、接続方向があります。（フィルターに流れ方向の矢印表示あり） 

 ③ ホースを接続したエアーフィルターに、フィッティングキャップを外したエアーホース

（5ｍ）をしっかり差し込んでください。その際、継手の接続部分に折れ、亀裂、劣化等が 

   無いか確認してください。 

 ※ 差し込み後、エアーホースを軽く引っ張って、抜けなければ正しい差し込みです。 

 

 

 

 

3）高圧フットポンプの取り付け             

① レバー式バルブ（上部）の穴に、接続用ホースについている口金エアー継手を先端が当た 

① るところまで差し込んでください。（止まるところまで差し込む） 

② レバー式バルブのレバーを倒して固定してください。 

 

              

   

     

レバー式バルブ 

エアーフィルター 
口金エアー継手 

接続用ホース（5㎝） 

エアーホース キャップ 

取り外し 差し込む 差し込む 

① ② ③ 

 ①                          

（上部穴に差し込み） 

②                          

レバーを倒して固定 

差し込む 

口金エアー継手 

エアーホース 

矢印表示あり 

フィッテイング 
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高圧フットポンプの足踏み 

 １水栓の開閉バルブ 

 

通常使用時は、バルブ 取水時は、バルブ 

4）取水方法 

① 高圧フットポンプのペダルを外してください。 

 足踏みペダルを少し押さえてから、留め具を右に回して外してください。 

   留め具を外すときは、ペダルが跳ね上がりますので、顔などを近づけないでください。 

   また、可動部に手や足を入れないでください。 

 

          

 

 

 

 

 

    

② 取水用給水栓を開いてください。 

 1水栓 

  配管部の開閉バルブを閉めてください。（閉めない場合は、水が出ません） 

 2水栓 

  エアー抜き用の給水栓が閉まっていることを、確認してください。 

   （閉めない場合は、水が出ません） 

③ 高圧フットポンプの下に、付属の「保護マット」を敷いてください。 

④ 高圧フットポンプの足踏みペダルを連続して踏み、取水を行ってください。 

※ 10回の足踏みで約1.5リットルの取水ができます。  

（ 貯水部と取水用給水栓が同一階の場合） 

※ 足踏みをして給水栓から水を出す時に、高圧フットポンプの圧力ゲージは動きませんが、 

※ 故障ではありません。 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開 閉 

保護マット 

ペダルを少し押さえる 

ペダルを外す 留め具を右に回す 
ペダルが外れた状態 
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4. 水道水が復旧したとき 

 

1） 高圧フットポンプ等の取り外し 

水道水が復旧したら、貯水部から高圧フットポンプ等を下記の手順で取り外してください。 

① 貯水部につながっているエアーホースからエアーフィルターセット（口金エアー継手と 

  貯水部のホースを含む）を取り外してください。 

② エアーフィルターセットを取り外したエアーホースの先端にフィッティングキャップを 

②  取り付けてください。 

③ 高圧フットポンプのレバー式バルブからエアーフィルターセットを取り外してください。 

 ④ エアーフィルターを接続用ホースから取り外し、廃棄してください。次回の使用に備え 

④ 新しいエアーフィルターを、販売店から購入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   エアーホースの外し方 

 ① エアーホースが差し込まれている継手の、解放リングを指で押し込む。この時、解放リン 

① グを均等に押してください。 

 ② 解放リングが戻されないように指で押し込みながら、エアーホースを抜いてください。 

 ※ 解放リングの押さえが不十分だと、抜くことができないので注意してください。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① ② ③ 

解放リング 

解放リングを指で押し込む 

 

取り外し 取り付け 

レバーを起こす 

取り外し 

① ② 

指で押し込みながら抜く 

 

フィルターセット 
エアー 

キャップ 
フィッティング 

エアーフィルター 
セット 
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2） エアー抜き 

水道水が復旧したら、エアー抜きを行ってください。このエアー抜きを行わないと、貯水部 

に空気が残った状態になり、取水流量が不安定になる、または水道水の水質が劣化する可能

性があります。 

● 止水栓（元栓）が開いていることを確認してください。（参考写真①） 

 ● 全ての給水栓（蛇口）が閉まっていることを確認してください。 

 

（１）１水栓 

① 止水栓（元栓）が開いていることを確認してください。 

② 配管部上部の、開閉バルブを開きます。 

③ 取水用給水栓を、全開にします。 

④ しばらくすると、③で開いた取水用給水栓からエアーを含んだ水が出てきます。 

※ 水にエアーが含まれなくなるまで水を出し続けてください。 

④※ タンク内のエアー抜きは、ご使用の水栓によって時間が長くなることがあります。 

⑤ 水量の安定を確認し、③で開いた取水用給水栓を閉めます。 

※ エアーを含んだ水が出る場合は、取水用給水栓の開閉を繰り返してください。 

 

（２）２水栓 

① 止水栓（元栓）が開いていることを確認してください。 

② エアー抜き用給水栓を、全開にします。 

③ しばらくすると、②で開いたエアー抜き用給水栓からエアーを含んだ水が出てきます。 

※ 水にエアーが含まれなくなるまで水を出し続けてください。 

※ タンク内のエアー抜きは、ご使用の水栓によって時間が長くなることがあります。 

④ 水量の安定を確認し、②で開いたエアー抜き用給水栓を閉めます。 

※ エアーを含んだ水が出る場合は、エアー抜き用給水栓の開閉を繰り返してください。 

 

 

● エアー抜き終了後、貯水部本体から取り外した高圧フットポンプ・エアーホース等は、湿   

  気やホコリの少ない場所で保管してください。 

● 取り外したエアーフィルターは、繰り返し使用できませんので、廃棄してください。 

   廃棄する時は、お住いの自治体の廃棄方法に従って処分してください。 

  また、次回使用に備え、新しいエアーフィルターを準備してください。（P3（３）参照） 

 ※ エアー抜きが終了しましたら、通常通りに水道水が使用できます。 

※ 水道水の流量・圧力によって、エアー抜き時間に多少の変動があります。 

 ● エアー抜きが適切に行われなかった場合には、水量が不安定になりますので、以下の点を 

   確認してください。 

   ・ 取水用給水栓が十分に開いているか。 ・エアー抜き用給水栓が十分に開いているか。 

 ● エアーを含んだ水が出る場合は、取水用給水栓又はエアー抜き用給水栓の開閉を繰り返し 

● てください。 

   上記確認後も、水量が不安定な場合は販売店へ連絡してください。 

（参考写真①） 
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5. 故障・異常の見分け方と処置方法 

 

故障や異常が確認された場合は使用をやめて、修理を依頼する前に次の表により原因を調べて

対処してください。原因が分からないときは、販売店へ連絡してください。 

故 障 か な ？ と 思 っ た ら 

状況 症状 予測原因 確認内容 確認結果 処置 

通 

常 

使 

用 

時 

水が出ない 

①貯水部に水が供給

されていない可能

性があります。 

止水栓（元栓）の開閉

状態を確認してくだ

さい。 

止水栓（元栓）が閉じ

られている。 

止水栓（元栓）を開けてください。 

通常使用が可能な状態になります。 

止水栓（元栓）が開い

ている。 

断水の可能性があります。 

水道局へ連絡してください。 

水が脈動する 

②貯水部に空気が残

っている可能性が

あります。 

取水用給水栓又はエ

アー抜き用給水栓の

開閉を繰り返してく

ださい。 

脈動が治まった。 
取水用給水栓を閉めてください。 

通常使用が可能な状態になります。 

脈動が治まらない。 販売店へ連絡してください 

水に異味・異

臭を感じる 

③貯水水質が低下し

ている可能性があ

ります。 

未使用期間を確認し

てください。  

4日間を超えて 

未使用であった。 

長期間使用しないときを参照してく

ださい。（取扱説明書P9 .6） 

4日間以内で 

未使用であった。 
販売店へ連絡してください。 

断

水

時 

水が出ない 

④貯水部が空になっ

ている可能性があ

ります。 

水が出なくなる前に

取水用給水栓から取

水をしていたか確認

してください。 

貯水量以上取水して

いた。 

貯水部が空です。水道が復旧するま

で使用しないでください。 

貯水量以上取水して

いない。 

高圧フットポンプが故障している可

能性があります。販売店へ連絡して

ください。 

⑤エアーホースの外

れや欠損の可能性

があります。 

エアーホースの外れ

や欠損を確認してく

ださい。 

エアーホースの外れ

がある。 
エアーホースを再挿入してください 

エアーホースに欠損

がある。 

使用を中止し、販売店へ連絡してく

ださい。 

⑥「2水栓」 

エアー抜き用給水

栓が開いている可

能性があります。 

エアー抜き用の給水

栓が閉まっているか

確認してください。 

給水栓が開いている。 給水栓を閉めてください。 

給水栓が閉まってい

る。 

貯水部が空の可能性があります。 

予測原因④を確認してください。 

⑦「1水栓」 

 貯水部の開閉バル

ブが開いている可

能性があります。 

貯水部の開閉バルブ

が閉まっているか確

認してください。 

開閉バルブが開いて

いる。 
開閉バルブを閉めてください。 

水に異味・異

臭を感じる 

⑧貯水されている水

の水質低下の可能

性があります。 

断水期間を確認して

ください。 

断水期間が4日間を

超える。 

煮沸後飲料水として使用、又は飲料

水以外で使用してください。 

断水期間が4日間 

以内。 

販売店へ連絡してください。 

 
※上記以外の不明な点につきましては、販売店へ連絡してください。 

 


